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FAIRTlixt goot!
Norderstedts Kaffee

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining

Foto Hanika



Lasst sich das Stadtmarketing-Motto fur
Norderstedt eigentlich auch flr einen
AGENDA-Kaffee nutzen?

Norderstedt
® Eine Idee voraus ...

Das war die entscheidende Frage, mit der
In Norderstedt alles begann ...

Ergebnis: der erste Stadtkaffee in Schleswig-Holstein,
vermutlich zugleich der erfolgreichste Stadtkaffee Deutschlands.
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© Stadt Nordefstedt

Eine Welt

Norderstedt
Marketing e.V.

STADT NORDERSTEDT
DER OBERBURGERMEISTER

AGENDA-BUro

tragen seit dem Jahr 2003 gemeinsam das Projekt FAIRflixt goot!
Norderstedts Kaffee. Diese Kooperation ist ein Schltissel zum Erfolg.
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Norderstedt verfligt mit FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee

ebenso imagetrachtige wie kostengunstige
Werbung fur Norderstedt dar.

= tber ein Marketingprodukt, das der Idee der nachhaltigen 4

[T Etwicklung In idealtypischer Weise entspricht: 72%
N DA : oA,

D der Kaffee stammt aus okologischem Anbau .
ge)

S er wird fair gehandelt (d.h. den

Z \ Kaffeebauern werden Abnahme-

< wEEﬁs[Fm preise garantiert, von denen sie

cF\JI und thre Familien leben kénnen,

< seine auserlesene Qualitat rechtfertigt

% den hoéheren Preis - und stellt eine blne
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FAIRfixt
goot!
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Bio-Nachfrage steigt
= Bio-Preis steigt (+20%)

GEPA®
Vergleich Bérse New York mit GEPA Einkaufspreis fiir Arabica-Kaffee
a0 s Fairer Prels:
360 USS
340 US$ GEPA-Mindestpreis® = 135,00 USS T A b i | h
e | u. Bio = 155.00 USS je 100 Ibs B _ZEPA . roeitsionn
US$ | 1 — HOTSE - h f.. -
260 uss | I reicnt tur ein
o 240US$ |- B
= 220US$ + - h -
g mu | i menschen
2 180 USS '8 ) H
— wirdiges
£ 140 US$ L -
120 US$ b
100 US$ Le en
80 US$ | A B
oo Soziale
20 USS + -
Mindest-
2 &8 2 28 8 & &8 g2 8 8 8 8 g8 g g8 5 g g8 g g g &g
- - s s s s :::iiiiiiiioio:o:::: standards
S 4 4 4 48 4 8 8 85 5 4 4 4 5 £ 85 £ 2 8 8 85 8

Zeitraum: August 1989 - bis 24. Februar 2011 E ntWi C kl u n g S'

* ab 01.06.08 neue Mindestpreise: 135,00 US$ und Bio 155,00 US$ je 45,36 kg

© GEPA The Fair Trade Company hjwoz 03,2008 p ers p e kt|Ve
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13.03.

31.08.

21.10.

07.11.
13.11.

18.11.
09.12.
13.12.
31.12.
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© gepa

Vorgesprache im AK Handel und Dienstleistungen von
Norderstedt Marketing = Versuch trotz anfanglicher Skepsis

Bildung der Projektgruppe ,Norderstedter AGENDA-Kaffee"
durch die 3 Projektpartner (14-tagiger Sitzungsrhythmus)

Aufruf zu o6ffentlichem Namenswettbewerb mit wertvollen
Sachpreisen als erste vorgezogene Werbung, die grol3es
Medieninteresse auslost

Jury wahlt den Namen FAIRTflixt goot! Norderstedts Kaffee

Landesférderung aus dem Programm ftir Agenda 21
Mittelzusage: 8.500,-- €, abgerechnet: 6.046,-- € (Werbung)

Offentliche Bekanntgabe des Wettbewerbsergebnisses
Verkaufsstart (mit Vertreter des Umweltministeriums SH)
Sonderverkauf in De Gasperi Passage (Einkaufszentrum)
Umsatz: 2.000 Packchen = 500 kg in den ersten 3 Wochen!

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining




Ausgewahlte Ergebnisse aus dem offentlichen Namenswettbewerb:
(zuvor Brainstorming in FB Umwelt und in 2 AK von Norderstedt Marketing)

FAIRTflixt goot! Norderstedts Kaffee

8 Cafairo

Z’ Der faire Norderstedter Fairinoka —
D Fairioso! Fairkaitee
o : Norderstedt
o & NoKa. Eine Bohne voraus

> S

— Norderfairer Kaffee

cr\ll Norderstedter Kaffeefairgnigen
< FairNorda — Faire Bohne

% Norderstedts Kaffee Fair-well-café

LLI

O

<

Foto: M. Schick
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Sep 03 |Okt ‘03 Nov '03 Dez 03 Jan '04 | Feb ‘04
Mr. o organgsname Dauer Anfang Ende 22, [29. [06. [13.[20. [27 Jo03. [10. [17. [ 24. [01. [06. [15 [22. |28 [05 [12 [ 19 [26. |02
1 v Ansprache der Vertiebspartner 50 Tage | Do02.10.03 Di09.12.03 i - FPK
2 v Ansprache von YWerbepartnem / Promis 80 Tage Do 02.10.03 Oi 09.12.03
3 v | Auftakt-Pressekonferenz 1Tag Di 21.10.03 O 21.10.03
4 v dff ertliche Namenssuche fir Kaffee 9 Tage Mi 22.10.03 Mo 08.11.03
5| Irtemet-Darstelung des Projekts / Verinkung 51Tage | Mi22.10.03 Mi 31.12.03 HPK;15;Leger:AvB
B | Beschaffen der Preise 10Tage| DoD21003 D 141003 [— P T EWTAT S
7 ~/ Zusammenrstdiung einer Jury (= Projektgruppe) 1Tag 0i 07.10.03 0i 07.10.03 []
8 v Zusammenstdiung aller vorgeschlagenen Mamen 9 Tage Fr24.10.03 Wi 05.11.03 GENDA- Blro
] v Entwicklung einer Bewertungsmatrix fir die Mamens-Vorachiage 21 Tage Mi 081003 Mi 05.11.03 AGENDABUro
10 ~/ Auswzhl des Namens durch Jury 1Tag Fr07.11.03 Fr07.11.03
1" v Prifurg / Schutz ces Produktramens 5 Tage Mo 10.11.03 Fr14.11.03 Y HPK
12|/ & | offertiche Bekanntgabe des Namers wnd der Gewinner 1 Tag Di 18.11.03 Di 16.11.03 18.11.
13 v defintiver Ertwurf flr en Etikett 5 Tane Mo 10 11 B Er14 1103 >
[ Produktion der Etiketten . . FAHS
TNy ket s Eine gut abgestimmte
16 v Bestelung des Kaffees
I EANE L Planung ist wichti
18 v Bekleken der Kaff estiten g g L]
18 V/ Ausleferung des Kaffees fur Verkaufsstart oy e AL T Tz TA; AGENDA-BL ro
20 ~/ Enteurf fur ein Werbedakat urter Verwendung der Ka feetite 12 Tage Gi 11.11.03 Wi 26.11.03
21 ~/ Produktion der Plakate 5 Tage Do 27.11.03 Wi 03.12.03
2 | Plakatieren in Verkaufsstellen 3Tage Do04.1203 Mo B12.0 EWTA; AGENDA-BU ro; AvB
23 v gegalterischer Enbwurf fir einen Flyer unter Verwendung der Kaffeetite 5 Tage Mo 10.11.08 Fr14.11.03
24 v o | Produktion der Flyer 10 Tage Mo 17.11.08 Fr28.11.03
B | Auftragsvergabe fir Verteler des Flyers 3Tage Mo 20.10.0 Mi 22.10.03 =S
26 v Zustelung des Flyers an Verteiler 1Tag Mi 03.12.03 Wi 03.12.03
27 v & Verteilen der Flyer 10 Tage Mo 03.12.06 Fr18.12.03
28 v Entwurf fur Femseh- / Kino-Spot 10 Tage Mo 10.11.08 Fr21.11.03
29 v Enteurf fur InfoscreenWerbung (Standbid) 5 Tage Do 27.11.03 Wi 03.12.03
30 V/ Produktion des Femseh-Spots (noad) 5 Tage Mo M. 11.08 Fr28.11.03
a1 ~/ Produktion der InfoscreenWerbung 5 Tage Do 04.12.03 Wi 10.12.03
32 Produktion des Kino-Spots / Umkopieren auf Kino-F onmat 5 Tage Mo M.11.08 Fr28.11.03
a3 ~/ Prazentation / Markterfutrung des Kaffees 1Tag Di 09.12.03 Oi 09.12.03
# | Sencen des Femseh-Spots 16 Tage | Mi10.12.03 Mi 31.12.03 HPK
35 v | Schdten der Infoscreenverbung 10 Tage Do 11.12.03 Wi 24.12.03
36 v redaktionele Berichterstatung Wetthewerh und | dee 1Tag Mi 22.10.03 Wi 22.10.03 ]
a7 v redaktionelle Berichterst & tung Namensf indung 1Tag Mi 18.11.03 Wi 18.11.03
a8 v redaktionelle Berichterstatung Markt einfihrung 1Tag Mi 10.12.03 Wi 10.12.03




FAIRfixt
goot!

Noglerstedt
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Werk

[Harflikst gout]

FUR ALLE

Eine Einladung zum FAIRflixt goot! macht
Freu(n)de: privat wie auch geschaftlich!
Beweisen Sie lhren guten Geschmack,
indem Sie FAIRflit goot! nicht nur zu
Hause, sondemn ebenfalls in lhrem Unter-
nehmen ausschenken

Machen Sie Norderstedt weit tber die
Grenzen Schleswig-Holsteins hinaus be-
kannt — verschenken Sie FAIRflixt goot! an
Ihre Freunde, Bekannten, Verwandten auf
der ganzen Welt.

Kaffee-
phockerin

bei der
Arbsit

Machen Sie sich und anderen eine Freude
— verheffen Sie Menschen zu einem besse-
ren Leben. GenieBen Sie FAIRflixt goot!,
weil von diesem Kaffee wirklich alle etwas
haben

[térfiikst gout]
GUT ZU WISSEN:

FAIRflixt goot! erhalten Sie exklusiv in
MNorderstedt. Natdrlich im Eine Welt Laden,
bei Karstadt, Budnikowsky, Aral an der
Ulzburger StraBe. der Buchhandlung am
Ochsenzoll, in den miniMal Mérkten — und
vielen weiteren Einzelhandelsgeschaften
Fragen Sie doch einfach bei lhrem néchsten
Einkauf nach FAIRflixt goot! Eine Liste der
Verkaufsstellen finden Sie immer aktuell
unter
www.ewfa.de
GroBabnehmer und Wiederverkaufer rich-
ten ihre Bestellungen (ab Skg) bitte per Fax
an den
Eine Wel Laden,
Rathausallee 44, 22846 Norderstedt
Fax 5353 1023 - Fon 5353 1022

Ofinungszeiten:

Mo, Di, Fr:  9.30-13.00 und 15.00-18.00 Uhr
Do. 9.30-18.00 Uhr

sa 9.30-13.00 Uhr

FAIRflixt goot! ist ein Gemeinschaftsprojekt
von:

erstedt

a)
Fies 15an worsn

Norderstedt Marketing e.V.

Impreszum: Eire Wl for Alle &\, Nordersteot Marketing ..
‘Stah Norderatech - AGENDA-Bire

Fotos: pe. Wupperial

Gestakung: Prejekignppe Kaffee: Hein & G, Hamburg

pedrucis aud 100% Recyclingpapisr

... und Uber alle Verkaufsstellen
mit dem Kaffee angeboten worden.

Ein Faltblatt mit den wichtigsten
Hintergrundinformationen ist
zum Verkaufsstart erschienen ...

[Tarflikst gout]
KAFFEE-GENUSS

Mit Norderstedts Kaffee FAIRflixt goot! bie-
ten wir lhnen ein Kaffee-Erlebnis der
besonderen Art. Reiner Arabica Hochland-
kaffee wird durch ein traditionelles, scho-
nendes Langzeitrostverfahren veredelt und
ist dadurch besonders ergiebig und mild.

Far FAIRflixt goot! wird nur ein qualitativ
sehr hochwertiger Rohkaffee verwendst
Das garantiert unsere Partnerin Fair Han-
delshaus gepa, die den durchweg biolo-
gisch angebauten Kaffee nur aus den
besten Anbaugebieten Lateinamerikas
bezieht

GenieBen Sie, mit FAIRflixt goot! eine
Idee voraus zu sein!

[rarfiikst gout]
BIOLOGISCHER ANBAU
+ FAIRER HANDEL

FAIRflbct goot! - in allen Belangen:

+ Er wird biologisch ange-
baut. Das wird regelmaBig
aberprift und mit dem Bio-
Siegel garantiert.
Der biclogische Anbau verringert die
Umweltbelastungen und schiizt die

Bauern vor Gesundheitsgefahren.

.

Er wird fair gehandelt. Das kénnen Sie
am TransFair-Siegel erkennen.

Durch garantierte Prei-
se und eine Mindest-
abnahme wird die
Existenz vieler Fami-
lien in Lateinamerika
gesichert. Verlassliche
QRIS Handelsstrukiuren er-
méglichen Eigeninitia-
tive und Investitionen.
Die Produzenten erhalten Unterstitzung
und kompetente Beratung vor Ort.

Ein Teil der Erlgse wird in Bildungs- und
Gesundheitseinrichtungen investiert — so
kannen Menschen dort der Armutsfalle
entkommen.

FAIRflixt goot! - Genuss, von Anfang an.

AGENDA 21

Die AGENDA 21
ist ein Aktionspro-
gramm fir das
21. Jahrhundert,
das 178 Staaten
unterstitzen.

Ziel ist eine nachhaltige Entwicklung,
die sich durch ein gleichermaBen umwelt-
verirdgliches, sozial gerechtes und wiri-
schaftli Handeln ichnet.

NACHHALTIGE
ENTWICKLUNG

Okalogische, ko-
nomische und
soziale Ziele
werden mitein-
ander verbunden.

UNO-Generalsekretar Kofi Annan sieht
darin die gréBte Herausforderung in un-
serem Jahrhundert.

MNachhaltiges Handeln ist so einfach:
Trinken Sie FAIRflixt goot!

% © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining



Quall

Foto: Hanika

FAIRTflixt goot! Norderstedts Kaffee setzt konsequent auf eine

hohe Qualitat als bestimmendes Kennzeichen:

= Mischung aus 100% Arabica-Bohnen aus
den Hochlagen Mittel- und Stidamerikas

= Kontrolliert biologischer Anbau reduziert
Umwelt- und Gesundheitsgefahren

= Traditionelles, schonendes Langzeitrost-
verfahren garantiert milden Geschmack

= Fairer Handel verhilft den Kaffeebauern
zur Existenzsicherung = Zusatznutzen
soziale Verantwortung fir Stadtmarketing

= Wettbewerb mit den Spitzenprodukten
anderer Hersteller bestimmt das Image
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JFairflixt goot!* erobert das erste Café in Norderstedt V7

Verkau

FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee gibt's da, wo die Menschen sind

R  Mitnahme: PEN - R .
IS8 - Weltladen R o 2l N S T
Il - Karstadt, Filiale Norderstedt _

D ) Ausschank:

B - EDEKA-Markte . ,

O . . & « Cafes: Kirchencafé

% = Budnikowsky-Drogeriemarkte Falkenberg, Hotel Kampe

- B REWE-Gruppe « div. Schulen: Cafeteria,

= = Buchhandlungen Lehrerzimmer

— .

VM - Optiker = Fair-Trade-Point des

<DE = Norderstedter Kirchengemeinden Lessing-Gymnasiums

Z

LLI

@,

<

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining



S
&€
2
O
=
O
Z
=
—i
N
<
A
Z
LL
Q)
<

Marz:

21.03.

23.03.

04.04.
16.04.

16.05.
05.08.

01.12.

Norderstedts Eine Welt-Promotorin unterstiitzt®
das Projekt mit diversen Aktivitaten fur fairen Handel

1.000kg FAIRTlixt goot! Norderstedts Kaffee nach nur 3
Monaten verkauft = Kommunikation Gber diverse Medien

Norderstedt prasentiert sich mit FAIRflixt goot! auf der
Frihjahrstagung der bcsd (City- und Stadt-Marketing)
2. Werbestaffel startet im Stadtfernsehen noa 4 (= Ostern)

Ausschank von FAIRTlixt goot! beim Stadtputz

Kirchencafe der Falkenbergkirche er6ffnet und bietet viele
Speisen / Getranke aus fairem Handel = FAIRflixt goot!
Kaffee-Ausstellung zum internationalen Museumstag

Umweltminister Muller liefert das 6.666 Packchen mit dem
Fahrrad aus — als Medienevent, begleitet von Journalisten

Umsatz: 2,5t im ersten Jahr (Erwartung: 1,8t in 2 Jahren)

Foto: H. Briining

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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Foto. B. Luther

15.02. Beteiligung am erstmals durchgefiihrten Stadtmarketlng
Wettbewerb der IHK Kiel mit FAIRflixt goot!

01.03. Umsatz: 3t FAIRflixt goot! = davon kénnen 63 Familien
In den Anbaulandern ein Jahreseinkommen erwirtschaften

17.06. E|n Wandblld Zum Thema Fairer Handel entsteht beim
S * = Sommerspektakel der

19. 09 Fir FAIRflet goot' Norderstedts Kaffee wird aus
Anlass der Produkteinfiihrung im Hotel und Cafe
Kampe der passende Becher zu prasentiert S

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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Anmeldung von FAIRflixt goot!
Norderstedts Kaffee als sogenannte
Deutsche Wortmarke (= keine
Internationale Registrierung)

Schutz der Marke flr unterschiedliche
Warengruppen

(Kaffee, Tee, Reis, Zucker, Kakao,
Glaswaren, Papierprodukte, Trink-
gefal3e, Getreideprodukte, Schoko-
lade, Nougat, Mischgetranke ...)

Kostentbernahme durch Norderstedt
Marketing

Effekt: 10-jahrige Schutzdauer — sie endet am 30.September 2015.

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND

Uber die Eintragung der Marke
Nr. 305 57 089
Akz.: 305 57 089.7/30
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02.05.

13.07.

09.12.
16.12.

Umsatz steigt auf 5t FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee —

iInnerhalb von 29 Monaten. Das sind 20.000 Packchen
oder 130.000 Liter aufgebruhter Kaffee

Der Weltladen Norderstedt des
Vereins ,Eine Welt fur Alle e.V."
wird als erste Bildungseinrichtung
aul3erschulischer Lernort
(Zertifizierung durch schleswig-
holsteinisches Bildungsministerium)

Verkdstigung und Sonderverkauf von

FAIRflixt goot! an den beiden ersten

Jangen“ Adventssamstagen durch den
Eine Welt fur Alle e. V.

© EWfA

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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21.02. Kirchencafé Falkenberg wird fiir FAIRflixt goot!- o b L
Ausschank vom Diakonischen Werk ausgezeichnet
(,Gerecht genieRen — 1000 Gemeinden trinken fair®)

22.02. ,Schleswig-Holsteinischer Stadtmarketingtag” in Norderstedt:
alle Referenten erhalten FAIRflixt goot! als Dankeschén

Marz  Betreuung einer Abschlussarbeit fiir Inspektoranwarter/
-innen zum Thema ,umweltfreundliche und faire Beschaffung
im offentlichen Dienst"

21.04. Norderstedts Stadtputz thematisiert den fairen Handel —
die Sieger erhalten u.a. Turnierfu3bélle aus Fairem Handel

17.06. Werbung fur FAIRflixt goot! bei 1. Triathlon in Norderstedt

28.06. Fortbildung fur Lehrer/-innen zum Thema ,Fairer Handel und
nachhaltige Schilerfirmen® (u.a. FairTradePoint)

10.07. Eroffnung des FairTradePoints im Lessing-Gymnasium

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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01.08.

Juli

Nov.

FAIRTlixt goot! ist in Norderstedt etabliert: unverandert
gute Verkaufszahlen erfordern in diesem Jahr keine
weiteren Marketinganstrengungen

Dienstanweisung ,Nachhaltige Beschaffung® O,
tritt fir Norderstedts Stadtverwaltung und die % Agendw
stadtischen Einrichtungen in Kraft Dl S

Ankiindigung einer Design-Anderung (u.a. fur :1
den Agenda-Kaffee) durch die gepa E
%

FAIRTRADE

Information der gepa erreicht Norderstedt
(Eine Welt fur Alle e.V.) erst jetzt

= Entscheidung Uber modernisierten Auftritt @ g
oder Beibehaltung des bewahrten Designs . c
fir FAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee notig H

© gepa

% © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining
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14.01.

16.02.

Marz
15.05.
Juni

Projektgruppe favorisiert modernes, ,edles”
Design = Anpassungen der Marke und von
allen Werbematerialien (Plakate, Flyer, ,Visitenkarten®)
erforderlich

Entscheidung flr Beibehaltung des bisherigen Designs
(Produktion auf eigene Rechnung, mit Anpassungen auf
der Tute / Aktualisierung von Flyern und Plakaten):
voraussichtliche Kundenverunsicherung und Verlust des
Markenschutzes geben den Ausschlag

10 t Umsatz von FAIRTlixt goot! Norderstedts Kaffee
Fototermin flr die ersten beiden Werbetrager

Plakatierung der neuen Motive im Norderstedter
Stadtgebiet (Nachnutzung von Wabhlplakat-Standern)

Foto. F. Maletzke

!} © Stadt Norderstedt — Agenda-Buro = Herbert Bruining



Typisch Norderstedt

Norderstedt

it dieser Slogan bewahheitet
sich sinmol mehr, wos unsere Stodt
alles zu bieten hat:

FAIRMIxt goot! - exklusiver
Kofiee aus foirgehandeliern Anbau.

FAIRflixt goot!

FAIRMIxt goot!

Norderstedts exkusiver Kaffee
fir verantworlungsvolles Handeln
und besonderen Genuss!
Groflabnehmer und
Wiederverkiufer richten ihre
Bestellungen ab 6 kg) bitte per
Fox: 040153 831023 on den

WELTLADEN

Rathousaliee 44
22846 Norderstedt
Fon: 040183 521022

Der Weltiaden gt das Projekt
in ehrenamichem Engagement
undist daher nur 2u folgenden
Zeiten erreichbar:

Mo, Di,, Fr.- 9.30-13.00

und 15.00-18.00 Uhr

Do.: 9.30-18.00 Uhr
50.:9.30-12.00 Uhr

FATRMixt gool! ist ein
Gemeinschafisprojekt von:

Norderstedt Marketing e.V.

Weitere Informabonen

erhalfen Sie unter:
wowvwe.norderstedt.de

vawvi eine-wett-norderstedt de
veww.norderstedi-morkefing.de

&4 FAIR gehandelter
id Kaffee aus

An diesen Siegeln ksnnen Sie erkennen:

Kaffee aus garanfert biologischem Anbau,

umweltbewusst erzeugt und regelmaflig
berpritt

Fair gehandelt: Garankierte Preise und
Abnahmemengen sichern die Exisfenz
von Kaffeebauern und deren Familien.
Ein Teil der Gewinne wird fir

Werbung und Information
— aktuell mit bekannten
Gesichtern der Stadt ...

mehr als Kaffee!

; \ Sirukturverbesserungen in Landwitschas,
@ Sozial- und Bddungswesen eingesetz,
Y um Hilfe zur Selbshilfe zu eisten.
_ - -
TRANSFAIR o
b~ ,
-

FAIRflixt
goot!

Nordersted.t

b
... und das
. . feinster Arabica-Hochlondkafiee von
auBergewdhnlicher Qualitat In der Agenda 21 haben sich 178 Stacten
I I l I I e VO I l aus den besten Anbaugebieten 2zu einem nochhatiigen Handeln verpfiichiet: Die
Lateinomerikas Vereinbarung von Umwetlveriri gichkeit, sozioler
von Hand geplickt Gerechiigkeit und Wirtschaffichkeit bietet fir alle
. . im Langzeitrd stverfohren schonend veredelt Genieflen Sie FATRflixt goot! Menschen eine bessere Lebensperspekive.
oromafisch-kistliche Mischungen, Norderstedts Kaffee - tun Sie sich und FAIRMIxt goot! ist ein Baustein ouf dern Weg
I - I liebevol kompaniert anderen doch Gfter mal efwas Gutes. 2u einer nochhalfigen Entwicklung.
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AGENDA 21 in Norderstedt

Foto: F. Malétzke

Beginn einer Serie
von ursprunglich 4
Plakaten, die neue
Impulse fur die
Werbung geben
sollen

— die Prominenten
sind noch schwer
ZU gewinnen ...
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Schaffen von zahlreichen Anlassen zur journa-
listischen Berichterstattung (Umsatzerfolge, Auslieferungsfahrt,
Aktionen wie Wandgemalde Falkenberggemeinde, ...)

Werbung in noa4 (Stadtfernsehen) und U-Bahn vor Festtagen

Product Placement = Gastgeschenk fur TV-Moderator
Dennis Wilms (,Wir testen die Besten®) ’
Kaffeeausschank zu diversen offentlichen Ereignissen
(Messe ,Rund ums Haus", Schleswig-Holsteinischer
Stadtmarketingtag, 1. Triathlon in Norderstedt 2007,
Jange” Adventssamstage im Einkaufszentrum, diverse
AGENDA-Veranstaltungen, ...) A =

Auslieferung von FAIRTflixt goot! mit Solar-Mobil der VHS o e
Kostenlose Nachnutzung von Wahlplakatflachen

Foto: B. Luther
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Ethik spielt fur
Kaufer immer

U msatz grofsere Rolle

Hamburg - Trotz Wirt-
schaftskrise ist der Preis
von Produkten fur immer

MI\L“ ‘71-\“1\“:\1111]'\1\“ L\;I\V‘ﬂ“

umsazlkal | EAIRflixt goot! Norderstedts Kaffee |-

5 000 Unerwartete

8 Nebenwirkung:
oy 10-000 Drogeriemarkt-
O .\ Kette

O ' Bundnikowsky
% 6.000 erwc_eiterte ihr

- Sortiment ab
= 4.000 2004 in allen

5 , 104 Hamburger
< 000 Laden um gepa-
D = | | | | | | | | | PrOdUkte a

E 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 ~ Wegen dieser
) Umsatzerfolge!
<E Jahresumsatz © Gesamtumsatz
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Kooperation von 3 Projektpartnern mit unterschiedlichen Foto: H.Bruning
Kompetenzen / Starken = Uberraschungen / Lerneffekte /
Vervielfachung der Mdglichkeiten

Personliches Engagement der Akteure ist entscheidend

Verkauf tber Supermarkte erschliel3t wichtige (neue) Zielgruppen
personliche Kontakte zu Verkaufsstellen bei Auslieferung
gleichbleibend und anerkannt hohe Qualitat (,schmeckt so gut®)

Kommunikations- / Marketingkonzept mit vielen Anlassen zur
Berichterstattung in den lokalen Medien

Verkntpfung mit weiteren Projekten (Ausschank, Bildungs- und
Kunstangebote rund um das Produkt)

Nur FAIRTlixt goot! ist ein Werbetrager Norderstedts, der mit
Genuss aufgebraucht wird = Geschenk / Mitbringsel / Anlass zum
Nachkaufen
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Wenn Sie noch weitere Fragen haben, dann
sprechen Sie uns gerne an:

AGENDA-BUro der Stadt Norderstedt,
ki Ina Streichert / Herbert Brlning,
s & 040 / 53595-370

g00 d!

Norderstedts Kaffee

g B Weltladen Norderstedt,
& 040/53531022

Norderstedt

Norderstedt Marketing

= e~ R —

Foto: Hanika
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